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EVIDENCIAS DO VALOR DA ATENCAO PRIMARIA EM SAUDE: BENEFICIOS
CLINICOS E REDUCAO DE CUSTOS NA SAUDE SUPLEMENTAR

Autores: Rogério Ferreira da Silva; Drumond, P.C; Vieira, J. A.

Qualirede — Brasil

INTRODUCAO

O sistema de satide suplementar brasileiro tem enfrentado desafios crescentes relacionados a
transicdo demografica e epidemioldgica, com envelhecimento da populagdo e aumento da
prevaléncia de doengas cronicas ndo transmissiveis (DCNT). Entre dezembro de 2013 e
dezembro de 2022, o nimero de beneficidrios com 60 anos ou mais passou de 5,7 para 7,2
milhdes, segundo dados da Agéncia Nacional de Satide Suplementar (ANS), representando um
crescimento de 26,6%.

De acordo com o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), 54,5% da populacao
brasileira apresenta pelo menos um fator de risco para DCNT, incluindo tabagismo,
sedentarismo, diabetes mellitus, obesidade, hipertensao arterial sistémica, dieta inadequada e
fatores psicossociais. Em 2019, essas doengas responderam por 54,7% dos Obitos no pais,
totalizando mais de 730 mil mortes.

A Pesquisa Nacional de Saude (PNS) revelou que 34,5% dos individuos com plano de saude
apresentavam duas ou mais condi¢des cronicas, sendo a multimorbidade mais prevalente entre
mulheres, idosos, pessoas com menor escolaridade e individuos com autoavaliagdao negativa de
satde. Em idosos com mais de 80 anos, a multimorbidade esteve associada a maior utilizacao
de servicos de saude, independentemente de fatores sociodemograficos.

Diante deste cenario, a Atengao Primaria a Saude (APS) consolida-se como modelo assistencial
estratégico, ao oferecer cuidado longitudinal, coordenado e centrado no individuo. Sua atuagao
na preveng¢do e controle de DCNT contribui para a reducdo da utilizagdo de servigos de alta
complexidade, promovendo sustentabilidade ao sistema de satde.

Este estudo tem como objetivo analisar dados de beneficiarios acompanhados em clinicas de
APS localizadas em quatro unidades federativas, com vistas a demonstrar os efeitos clinicos e
economicos da gestdo continuada no nivel primario de atengao.

OBJETIVOS

e Caracterizar o perfil clinico e epidemiologico dos beneficidrios acompanhados em
servicos de APS.

e Avaliar o impacto da APS sobre indicadores clinicos e de utilizagdo de servigcos na
satde suplementar.

e Estimar a reducdo de custos assistenciais decorrente do acompanhamento longitudinal.

¢ Evidenciar indicadores de satisfacao e resolutividade no atendimento em APS.
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METODOS

Estudo observacional, retrospectivo, com andlise de dados de 8.295 beneficidrios
acompanhados entre janeiro de 2021 e maio de 2024 em clinicas de APS localizadas nos
estados do Rio de Janeiro, Sao Paulo, Pernambuco e Distrito Federal.

As variaveis analisadas incluiram: sexo, faixa etdria, prevaléncia de patologias, nivel de
complexidade clinica (grau de risco assistencial), utilizagdo de servigos de maior complexidade
(exames de imagem, pronto-socorro e interna¢do hospitalar), controle da hipertensao arterial,
além de indicadores de satisfag¢do e resolutividade.

As andlises estatisticas incluiram estatistica descritiva, testes de associa¢ao (qui-quadrado) e
regressao logistica multivariada. A anélise econdmica baseou-se em custos evitados com base
em valores histdricos médios de exames, atendimentos emergenciais e internagdes hospitalares.

RESULTADOS

Perfil clinico e epidemioldgico

e Sexo: 53,5% do sexo feminino; 46,5% do sexo masculino.

e Faixa etdria predominante: 70 a 79 anos; 75% dos homens e 76% das mulheres com
mais de 50 anos.

e Principais condi¢des cronicas:

o Hipertensao arterial: 33,7%

Diabetes mellitus: 17,4%

Obesidade/sobrepeso: 11,6%

Cardiopatias: 5,0%

Doencas pulmonares: 2,1%

e Complexidade clinica: 64% dos beneficiarios classificados nos niveis 3 a 5 (moderada
a alta complexidade).

o O O O

Controle da hipertensao arterial

Total de hipertensos acompanhados: 2.796.

Propor¢ao com controle adequado: 59,04%.

Reducao média da pressao arterial sistélica: 10 mmHg.
Estimativa de reducao de risco cardiovascular: até 20%.
Eventos graves evitados: 156.

Custo evitado estimado: R$ 3.100.000,00.

Utilizacao de servigos assistenciais

Comparagdo entre beneficidrios com frequéncia regular e irregular a APS:

Indicador Frequéncia Regular  Frequéncia Irregular
Exames de imagem 28% 72%

Atendimentos em pronto-socorro 6% 9%

Internagdes hospitalares 2% 5%
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A regressao logistica multivariada indicou redugao significativa nas chances de uso de servigos
entre frequentadores regulares:

e Exames de imagem (OR = 0,383)
e Atendimento de emergéncia (OR = 0,663)
e Internacdo hospitalar (OR = 0,531)

Total de procedimentos evitados:

e 1.584 exames
e 182 atendimentos em pronto-socorro
e 128 internagoes

Custo total evitado: RS 3.903.118,16.
Custo médio evitado por internacio: R$ 26.967,13.

Satisfacao e resolutividade

e Satisfacdo: 98% dos beneficiarios declararam-se satisfeitos ou muito satisfeitos.

e Resolutividade: 97% dos problemas de satde resolvidos no proprio nivel da APS, sem
necessidade de encaminhamento para especialidades ou servigos hospitalares.

CONCLUSAO

Os dados evidenciam a relevancia da Atengdo Primaria a Satide como eixo estruturante para a
sustentabilidade da satde suplementar, especialmente diante do envelhecimento populacional
e da alta prevaléncia de DCNT.

A atuagdo continuada da APS demonstrou impacto positivo tanto na satde clinica dos
beneficiarios — com destaque para o controle da hipertensdo arterial — quanto na reducao da
utilizagao de servigos de alta complexidade, com consequente economia assistencial.

Os elevados indices de satisfacdo e resolutividade reforcam a eficacia do modelo, baseado em
vinculo longitudinal, cuidado préximo e abordagem centrada no individuo. Além disso, a
reducdo de internagdes evitaveis e exames desnecessarios configura um cenario de eficiéncia
técnica com sustentabilidade financeira.

Dessa forma, a APS, quando estruturada com qualidade e bem integrada a gestao de planos de
saude, constitui ndo apenas uma estratégia viavel, mas uma necessidade diante das
transformagdes demograficas e epidemiologicas em curso. A ampliagdo e qualificagdo dos
servicos de APS devem ser prioritarias para operadoras e gestores que almejam sistemas mais
resilientes, equitativos e sustentaveis.

Palavras-chave: Atencdo Primaria a Saude; saude suplementar; doengas cronicas;
sustentabilidade; gestdo de saude; multimorbidade; uso racional de recursos; satisfagdo do
paciente; resolutividade.
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